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OTiS – Offenbacher Testcommunity für innovative Stadtentwicklung

Werden Sie Teil von OTiS. OTiS ist eine Abkürzung für „Offenbacher Testcommunity für innovative
Stadtentwicklung“. Junge und ältere Menschen können wichtige Angebote testen. Das kann zum 
Beispiel die Gestaltung der neuen Stadtbibliothek in der Innenstadt sein. Oder ein Formular, um 
einen Antrag zu stellen. Oder eine Internetseite. Die Stadt kann dann neue Angebote so 
entwickeln, dass alle Menschen sie gut nutzen können. Oder Angebote verbessern. Die Tests 
finden meistens online statt. Es gibt aber auch Veranstaltungen vor Ort. 
 
Es ist egal, ob Sie viel oder wenig Erfahrung mit Technik haben. Ob Sie jung oder alt sind, gut 
oder kaum Deutsch sprechen oder eine Beeinträchtigung haben. Es sind alle Menschen 
willkommen, die mitmachen wollen. Denn für die Entwicklung von Offenbach ist die Meinung aller 
Bürger*innen wichtig. 
 
Mit Ihrer Teilnahme helfen Sie, die Angebote und Dienstleistungen so zu entwickeln, dass sie 
einfach zu verstehen und für alle nutzbar sind. 
 
Bei OTiS handelt es sich um ein Projekt von der Stadt Offenbach und der Hochschule für 
Gestaltung (HfG). Es dauert zwei Jahre. 

Stadtteile
Offenbach gesamt

Themenbereiche
Digitalisierung

Beteiligungsstufe
Mitmachen



Zeitraum für Beteiligung
laufend

Zeitraum für Umsetzung
bis 28.02.2027

Ziel
Die Stabsstelle Digitalisierung möchte ein Netzwerk aus freiwilligen Bürger*innen aufbauen, die 
ihre Meinung zu digitalen Dienstleistungen und analogen Maßnahmen einbringen. Mit diesem 
Feedback kann die Stadt gezielter die Wünsche und Erwartungen der Bürgerinnen und Bürger auf 
Dienstleistungen und städtische Maßnahmen zuschneiden.

Zielgruppe
Alle Offenbacher*innen

Status Bürgerbeteiligung
laufend

Kontakt
Stabstelle Digitalisierung
E-Mail: otis@offenbach.de

Beteiligung
LAUFENDE BETEILIGUNG
Zurzeit läuft eine Umfrage zum "Testraum". Als "Testraum" wird die Ladenfläche im Erdgeschoss 
der Großen Markstraße 39 bezeichnet. Die Stadt Offenbach gibt dort Menschen die Möglichkeit, 
ihre Geschäftsidee zu testen.
Bis zum 17. Februar werden Bürger*innen über zwei digitale Abfrageboxen – das sogenannte 
Citizen Dialog Kit (CDK) – befragt. Eine Abfragebox steht vor dem Einkaufzentrum KOMM, die 
zweite ist auf dem Spielplatz neben dem Rathaus verfügbar. Es geht unter anderem um die 
Bekanntheit des "Testraums" sowie die Beweggründe eines Besuchs des "Testraums" und der 
Offenbacher Innenstadt.�
Wiederkehrende Online-Beteiligung
Die Beteiligung an einzelnen Projekten findet fortlaufend statt. Interessierte Bürger*innen können 
sich zum OTiS-Newsletter anmelden. Sie erhalten dann ab und zu eine E-Mail mit einer Einladung 
zu einem Test. Sie können bei jeder E-Mail selbst entscheiden, ob Sie mitmachen. Neben dem 
Testen werden Sie vielleicht auch zu einem Interview oder einer Diskussion eingeladen.
Anmeldung zum OTiS-Newsletter [1]
ABGESCHLOSSENE BETEILIGUNGEN
Bis Januar 2026 lief eine Umfrage zur Freifunk-Internetseite. Dabei ging es um folgende Fragen: 
Sind die Infos zum Freifunk verständlich? Wie kann man sie verbessern?�
Aus den Ergebnissen werden Vorschläge für Verbesserungen erarbeitet. Diese werden dann 
wieder durch die Community getestet.�



vor-Ort-Beteiligung im Testraum
Befragung im "Testraum" (Ladenfläche im Erdgeschoss der Großen Marktstraße 39): Vom 9. bis 
23. Dezember 2025 wurden Besucherinnen und Besucher über eine digitale Abfragebox – das 
sogenannte Citizen Dialog Kit (CDK) – zum Testraum befragt. Das CDK ist ein mobiles 
Beteiligungsinstrument, über das man niedrigschwellige Befragungen umsetzen kann.�
Erstes Präsenz-Treffen der Testcommunity fand am 8. November 2026 statt
Am Samstag, 8. November 2025, fand das erste Testcommunity Treffen statt. Eingeladen waren 
alle Offenbacher*innen, die bei der Testgemeinschaft mitmachen wollen. Bei dem Treffen stellten 
die Stabstelle Digitalisierung und die Hochschule für Gestaltung das Projekt OTiS vor. Sie 
informierten auch darüber, welche Angebote zuerst getestet werden. Das Treffen diente auch zum 
Kennenzulernen und zum Austausch.�
Einen Rückblick finden Sie hier:  Rückblick auf Test-Community-Treffen am 8. November [2]�
1. https://www.offenbach.de/buerger_innen/buerger-service/digitalisierung/offenbacher-
testcommunity/nl-anmeldung-otis.php
2. https://www.offenbach.de/buerger_innen/buerger-service/meldungen/otis-nachlese-erstes-
treffen-10.12.2025.php

Ergebnisse

Weiterführende Informationen
Weitere Informationen gibt es auf der Webseite der Stadt:
Offenbacher Testcommunity | Stadt Offenbach am Main [1]
Copyright Titelfoto: Stadt Offenbach / U9
1. https://www.offenbach.de/otis
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